
Smoothfood  
in der Care Gastronomie  

Markus Gübeli  

Leiter Küche  

WPZ Wismetpark  
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Die Kostform wertschätzend implementieren  
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ÅWohn-  & Pflegezentrum der Tertianum Gruppe  

Å43 Betten  

Å9 Seniorenwohnungen mit Dienstleistungen  

ÅÖffentliches Restaurant «Café im Park » (30 - 60 Plätze)  

ÅSpitex, Mahlzeitendienst (aktiv durch die Küche betreut)  

ÅMittagstisch der Schulgemeinde  

 

- Essen am Mittag ca. 100 / auf 4 Stationen betreut  

- 7 Mitarbeiter à 440 Stellenprozente (davon 2 Lernende ) 

- Feinkost -  Smooth Food für täglich rund 3 - 11 Bewohner                  
mit Kau-  und Schluckbeschwerden  

Tertianum Wismetpark Weesen  



Ausgangslage  
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Die «pürierte Kost» wiederstrebte meinem eigenen 
Lebensqualitätsdenken.  

 

 
- So etwas wollte ich nicht!  

 



Ausgangslage  

Marthastift Basel | 28. März 2019  5 

Viele Fragen zu Zeitverhältnis, Organisation usw. standen offen  
 

- Es brauchte Entscheidungen  
- Für mich war nur die Eigenproduktion eine optimale 

Lösung  
 
Man ist gezwungen Kompromisse einzugehen und diese stellen sich 
oftmals als echte Herausforderung dar.  

 
-  Es gelingt uns mit Wissen, Können und Wollen  

 



Wir sind uns bewusst é 
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Bei unausweichlicher Abhängigkeit dieser Kostform, kann es zum 
Verlust der Lebensqualität des Bewohnenden, Patienten kommen.  
 

- Wir steigern Lebensqualität  
 
- Wir senken Hemmschwellen  
 
- Wir erfüllen mit Berufsstolz  
 
- Wir motivieren und schaffen gute Gefühle  
 
- Wir sind konkurrenzfähig  

 

 
 



Mit Feinkost ð Smoothfood unterwegs  
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Wissen 

Wollen 

Können 

ÅErklärt anhand eines Speisetransportwagens  

 



Mise en Place / Wärmeboxen  
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Morgen  
Mittag  
Abend  

 
& 
 

Zwischen -  
mahlzeiten  

24 h 
Tag 

Auftrag  



Unser Denken é 
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ÅIst ganzheitlich in unserem Handeln  

- Wir optimierten unsere Arbeitsprozesse  

- Wir betrachten die Kostform als Grundauftrag  

 

ÅIst überzeugend in der Basis  

- Wir leiten die Kostform konsequent vom Menu ab  

- Wir benennen es neu als Feinkost ð Smooth Food  

 



Betreuung / Fahrer  

Marthastift Basel | 28. März 2019  10  

Kompetenz  

 Organisator  
Dirigent  

Logistiker  
Berater  

Kümmerer  
Entwickler  
Verkäufer  
Mensch  

 



Wir pflegen é 
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ÅDie Kommunikation im Haus  

- Küche betreut aktiv die Stationen  

- Wir kümmern uns darum  

 

ÅDas Formularwesen  

- Schriftlichkeit verpflichtet  

 

ÅSitzungen & Besprechungen  

- Bewusste Entscheide abstützen  

 

 



Räder 
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Antrieb  

Angebot  
Menüplan  

Spezialitäten  



Wir rollen das Ding é 
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ÅZu Fixpunkten  

- Fester Platz in der Agenda  

- Tagesbesprechung bringt Klarheit  

 

ÅUnd suchen die Herausforderung  

- Unmögliches wird möglich  

- Tendenz zur Wahl anstreben  

 

 

 

 



Stecker  
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Wärme  
Wertschätzung  

Energie  



Wir nehmen die Challenge an é 
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ÅUnd schaffen so Werte  

- Schlechte Bilder mit guten ersetzen  

- Senken Hemmschwellen  

 

ÅVermitteln so aktiv  

- Darüber reden und überzeugen  

- Aufzeigen von Möglichkeiten  

 

ÅUnd dürfen uns auch profilieren  

- Kreativ an den Gast treten  

- Mehrwert werben gegen aussen  

 

 



Walmhaltestation  
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Datenbank  Methoden  
Bindemittel  

Anreicherung  
Formen  

Prozesse 
Maschinen  

Systeme 



Wir sind kreativ é 
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ÅFrei und offen für Neues  

- Antennen sind ausgerichtet  

 

ÅFühren klare Rezepte  

- Rezeptdatenbank kumulieren  

 

ÅIn eigenen Convenience  

- Prozesse optimieren  

 

ÅUnd binden Mitarbeiter mit ein  

- Entwicklungen fördern  

 

 


